TERCERA JUNTA ORDINARIA DE ACCIONISTAS

CTI S.A.

En Santiago de Chile, siendo las 10:04 horas del dia 27 de abril de 2016, en las
oficinas de la Sociedad, ubicadas en Avenida Isidora Goyenechea N° 3.365, piso 6,
Comuna de Las Condes, se celebro la Junta Ordinaria de Accionistas de CTI S.A,
bajo la presidencia especial del director sefior Maximo Israel Lopez y con la asistencia

de las siguientes personas que, por si o por poder, representaban las acciones que
se indican a continuacion:

1.- Juan Cima Cartagena, en representacion de Inmobiliaria e Inversiones lcon
Limitada, por 295.145.509 acciones.

2.- Patricia Rios Quiroz, en representacion de Sucesion Carlos Rios Quifiones,
por 175 acciones.

TOTAL 295.145.684 acciones

De acuerdo con la Hoja de Asistencia el total de acciones presentes en la Junta
ascendié a 295.145.684, que representan un 99,49% de las 296.633.147 acciones
emitidas y suscritas a esta fecha, con derecho a ser computadas para la constitucion
del quérum de instalacién de la Junta.

Se dejo constancia que la mesa se encontraba integrada por los sefiores Mario
Oportus Morales, Gerente General, Alejandra Urenda Silva, Secretaria y Méaximo
Israel Loépez, Director, quien presidié la Junta en ausencia del Presidente y
Vicepresidente, siendo especialmente designado al efecto.

. FORMALIDADES DE LA CONVOCATORIA

El Presidente solicité dejar constancia en el acta de la presente Junta acerca del
cumplimiento de las siguientes formalidades de la convocatoria:

a) El acuerdo de convocar a la presente Junta Ordinaria fue adoptado por el
Directorio en la Sesion N° 42 celebrada con fecha 28 de marzo del 2016.

b) El aviso de citacién a los sefiores accionistas fue publicado en el Diario La
Segunda los dias 11, 12 y 13 de abril del afio en curso y publicado en la
pagina web de la Sociedad.



c) Adicionalmente, con fecha 11 de abril del presente afio se despaché por
carta certificada a cada accionista una citacion individual que contenia,
ademas, un modelo de poder para su eventual representacion.

La Junta, por unanimidad, acordé omitir la lectura del acuerdo de Directorio, del
aviso y de las cartas referidas.

En segundo término, el sefior Presidente solicitd dejar constancia de lo siguiente:

a) Con fecha 11 de abril de 2016 se notifico oportunamente de la celebracion
de la presente Junta de Accionistas a la Superintendencia de Valores y
Seguros, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley N° 18.046
sobre Sociedades Anénimas.

b) Asimismo, que se publicaron en el sitio de Internet de la Sociedad, los
Estados Financieros, el informe de los Auditores Externos correspondientes
al Ejercicio 2015 y los demas documentos que fundamentan las diversas
opciones que se someten a votacion de los accionistas, dentro del plazo
legal.

Se dejo, ademas, constancia de que a la Junta no concurrié ningun delegado de
la Superintendencia de Valores y Seguros.

La Junta aprobd, por unanimidad, omitir la lectura de la notificacion a la
Superintendencia, las publicaciones efectuadas en el sitio de Internet de la
Sociedad, y tomé conocimiento que no haber asistido delegado de la
Superintendencia de Valores y Seguros.

PROCEDIMIENTO DE DECISION DE LA JUNTA RESPECTO DE LAS
MATERIAS A TRATAR

El Presidente, hizo presente a los sefiores accionistas que las materias
sometidas a la decision de la Junta podran ser aprobadas por aclamacién, si asi
lo decide la unanimidad de los accionistas presentes. En caso contrario, se
procedera a la votacién mediante papeleta.

Se dejo constancia que en la votacién de cada tema especifico, aquellos
accionistas que asi lo deseen, podran solicitar que su voto quede debidamente
registrado en el acta que se levantara de esta Junta.

Adicionalmente, se dej6 constancia que no asistieron intermediarios de valores a
la presente Junta.
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PARTICIPACION EN LA JUNTA

El Presidente sefialé que, de acuerdo con las disposiciones de la Ley N° 18.046,
tenian derecho a participar en la Junta los titulares de acciones inscritas en el
Registro de Accionistas de la Sociedad con cinco dias habiles de anticipacién a
la fecha de la presente Junta.

Informo que de acuerdo con la Hoja de Asistencia, concurrieron a la Junta, por si
O representados, accionistas por un total de 295.145.684 acciones, que
representan un 99,49% de las acciones emitidas y suscritas a esta fecha, con

derecho a ser computadas para la constitucién del quérum de instalacion de esta
Junta.

PODERES

El Presidente dejo constancia que no se solicitd la calificacion de poderes de
conformidad con lo establecido en el articulo 117 del Reglamento de
Sociedades Andnimas, y dejo constancia del cumplimiento de lo dispuesto en
el articulo 114 de dicho Reglamento.

La Junta aprobd, por unanimidad, los poderes de las personas que asistieron
en representacion de algunos accionistas.

INSTALACION DE LA JUNTA

Habiéndose cumplido con las formalidades de convocatoria y citacion, y
encontrandose presentes o representadas un 99,49% de las acciones de la
Sociedad con derecho a ser computadas para la constitucion del quérum
correspondiente, lo que representa un quérum superior al exigido por los
estatutos sociales y la Ley N° 18.046, el Presidente dio por instalada la Junta y
declaré iniciada la reunion.

ACTA ANTERIOR

El sefior Presidente informd que el acta de la ultima Junta Ordinaria de
Accionistas, celebrada con fecha 29 de abril de 2015, fue aprobada y firmada
por el Presidente, Secretario y los accionistas debidamente designados para
ello.

La Junta acordé omitir la lectura del acta de la Junta Ordinaria anterior y
ratificar su aprobacion, por unanimidad.
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VI,

DESIGNACION DE SECRETARIO

La Junta, por unanimidad, aprob6 que el cargo de Secretario de la presente
Junta sea desempefiado por la abogado u secretaria del Directorio dofia
Alejandra Urenda Silva.

FIRMA DEL ACTA

Se deja constancia que el acta debera ser firmada por todos los accionistas
asistentes.

TABLA DE LA JUNTA

El sefior Presidente informé a los accionistas que de acuerdo a la ley y su
convocatoria, la presente Junta tenia por objeto tratar cada una de las
siguientes materias:

1. Aprobacion de la Memoria, del Balance General y de los Estados

Financieros correspondientes al ejercicio comprendido entre el 1° de enero

y el 31 de diciembre de 2015.

Tratamiento de los resultados del Ejercicio 2015.

Cuenta sobre acuerdos del Directorio relativo a la clase de operaciones a

que se refiere el Titulo XVI de la Ley de Sociedades Anénimas, posteriores

a la dltima Junta de Accionistas.

Renovacion del Directorio.

Determinacion de las remuneraciones de los directores para el Ejercicio

2016.

Designacion de los Auditores Externos para el Ejercicio 2016.

Informacion de la Politica de Dividendos para el Ejercicio 2016.

Determinacion del diario de publicacién de los avisos de citacion a juntas de

accionistas.

9. En general, conocer y analizar todas las materias que digan relacién con la
gestion y administracion de los negocios sociales y adoptar los acuerdos
que se estime conveniente y que sean de competencia de la Junta
Ordinaria de Accionistas, conforme a los estatutos sociales y las
disposiciones legales vigentes.
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1. MEMORIA ANUAL, BALANCE Y ESTADOS FINANCIEROS

Siguiendo con la agenda fijada, el Presidente se refirio a la Memoria Anual, al
informe de los auditores externos y a los Estados Financieros de la Compaiiia
correspondientes al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2015.

a) Memoria del ejercicio terminado el 31 de Diciembre de 2015.



El sefior Presidente propuso a los accionistas omitir la lectura de la Memoria
Anual, lo cual fue aprobado por la Junta, por unanimidad.

b) Informe Auditores Externos.

El sefior Presidente hizo presente a los sefiores accionistas que en la Junta
Ordinaria de Accionistas celebrada con fecha 29 de abril de 2015, se acordd
designar a la empresa PwC como Auditores Externos de la Sociedad para el
Ejercicio 2015.

A continuacion, sefialé que dichos auditores, mediante carta de fecha 28 de
marzo de 2016, dirigida a los accionistas y directores, informaron que, en su
opinion, los Estados Financieros consolidados de la Compafiia presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de
CTI S.A. y filiales al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los resultados de sus
operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de
acuerdo con instrucciones y normas de preparaciéon y presentacién de
informacion emitidas por la Superintendencia de Valores y Seguros.

c) Estados Financieros.

El Presidente se refirié a continuacion en detalle a los Estados Financieros del
Ejercicio 2015, los que arrojaron una utilidad final neta distribuible de
$24.177.550.000, y sefiald que los saldos de las cuentas de patrimonio fueron
los siguientes:

Patrimonio
Capital emitido 296.6833.147
Primas de emisidn 2.323.958
Otras resersas -34.857 468
Gananciae {pérdidas) acumuiadas 33.852 461
Utilidad del ejercicio 24177 550
Cividendos -7 253285
Fatrimonia atribuible a los propietarios de la controladora 315.376.383
Participaciones no controladoras 163,672
Patrimonio total 315.530.056

(En miles de pesos)

En forma previa a la aprobaciéon de la Memoria Anual, el Balance General, los
Estados Financieros y el informe de los Auditores Externos, el Presidente cedid
la palabra a los accionistas.

No habiendo comentarios por parte de los accionistas, el Presidente sometié a
la aprobacion de la Junta la Memoria Anual, el Balance General, los Estados
Financieros y el informe los Auditores Externos, todos ellos referidos al
gjercicio terminado el 31 de diciembre de 2015.



La Junta, por unanimidad, acordd aprobar la Memoria Anual, el Balance
General, los Estados Financieros y el informe los Auditores Externos referidos
al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2015.

2. TRATAMIENTO DE LOS RESULTADOS 2015

El Presidente sefial6 que, de conformidad con lo expuesto, el Ejercicio 2015
arroj6 como resultado una utilidad neta final de $24.206.753.000,
ascendiendo la utilidad neta final distribuible a $24.177.550.000.

Asimismo, informé que durante el Ejercicio 2015 no se distribuyeron dividendos
provisorios.

Senald, ademas, que en sesion de fecha 28 de marzo de 2016, el Directorio
acordé proponer a la Junta la distribucién de la utilidad liquida distribuible antes
indicada, como sigue:

a) Un 30%, equivalente a $7.253.265.000, al pago del dividendo definitivo
minimo obligatorio.

b) ElI 70% restante equivalente a $16.924.285.000, al Fondo de Reserva
Ganancias Acumuladas.

Informé que el dividendo definitivo propuesto, atendido el nimero de acciones
suscritas y pagadas a esta fecha, corresponde a $24,45208901 por accion,
para ser pagado a contar del 16 de mayo de 2016.

A continuacion, el sefior Presidente cedié la palabra a la Secretaria, quien
sefnald que con el objeto de facilitar a los accionistas el cobro del dividendo que
se acuerde, se contemplan las modalidades que se indican a continuacion:

1. Depdsito en cuenta corriente o de ahorro bancaria, cuyo titular sea el
accionista.
2. Cheque a retirar en las oficinas de la Sociedad ubicadas en calle Alberto

Llona N° 777, comuna de Maipu, Santiago.

Agrego la Secretaria que, para los efectos antes indicados, las cuentas
corrientes o de ahorro bancarias podran ser de cualquier plaza de pais.

Asimismo, sefiald que cada accionista deberd informar al Departamento de
Acciones de la Compafiia, la modalidad de su preferencia, destacando que la
modalidad de pago elegida por cada accionista sera utilizada por la Compania
para todos los pagos de dividendos, mientras el accionista no manifieste por
escrito su intencion de cambiarla y registre una nueva opcion.

Indico, ademas, que en el caso de los depdsitos en cuentas corrientes o de
ahorro bancarias, CTl S.A. podra solicitar, por razones de seguridad, la



verificacion de ellas por parte de los bancos correspondientes. Si las cuentas
indicadas por los accionistas son objetadas, ya sea en un proceso previo de
verificacion o por cualquier otra causa, el dividendo sera pagado segun la
modalidad indicada en el punto n° 2 antes sefialado.

Agreg6 la Secretaria que a los accionistas que no hubieren requerido
expresamente a la Comparifa alguna modalidad de pago, se les pagara
mediante cheque nominativo que debera ser retirado en las oficinas de la
Sociedad ubicadas en calle Alberto Llona N° 777, comuna de Maipu, Santiago,
segun la modalidad indicada en el punto n° 2 precedente.

Por ultimo, la Secretaria hizo presente a la Junta que la Compaiia ha adoptado
y continuara adoptando en el futuro todas las medidas de seguridad que
requiere el proceso de pago de dividendos, de modo de resguardar
debidamente los intereses tanto de los accionistas como de la Sociedad.

A continuacién, el Presidente tomoé la palabra y solicito a los sefiores
accionistas el pronunciamiento respecto del tratamiento de los resultados del
Ejercicio 2015 y propuso a la Junta facultar al Gerente General para efectuar
los avisos y publicaciones que corresponda en conformidad a la ley.

La Junta, por unanimidad, acordé aprobar el tratamiento de los resultados del
Ejercicio 2015 y facultar al Gerente General para efectuar los avisos vy
publicaciones que corresponda en conformidad a la ley.

Atendida la aprobacion, el Presidente sefialé que una vez distribuido el
dividendo definitivo acordado, las cuentas de patrimonio quedaran como sigue:

Patrimonio
Capital emitido 295633147
Primas de emisidn 2.823.958
Otras reservas -34.857 4688
Ganancias {pérdidas) acumuladas 50.776.746
Utilidad del gjercicio 0
Dividendos 0
Patrimonio atribuible a los propietarins de [a cantroladora 315.376.383
Participaciones no contmladoras 153,673
Patrimonio total 315.530.056
(En miles de pesos)
3. INFORME DE OPERACIONES CON PERSONAS RELACIONADAS

El sefior Presidente informé que, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
147 de la Ley N° 18.046, se informa a la Junta, que el Directorio no ha
adoptado acuerdos de aquellos que, en conformidad a lo dispuesto en ese
articulo, deban darse a conocer en la presente Junta.



4. RENOVACION DEL DIRECTORIO

El Presidente hizo presente a los sefiores accionistas, que conforme con lo
previsto en la Ley N° 18.046, correspondia proceder a la completa renovacion
del Directorio de la Sociedad.

Para estos efectos, informé que se han presentado las siguientes
candidaturas a directores:

1) Ruy Hirschheimer

2) Adriano Moura

3) Valmir Buscarioli

4) Camilo Wittica

5) Enrique Patrickson

6) Maximo Israel Lépez

7) Hermann Von Muhlenbrock Soto

A continuacion, el Presidente ofreci6 la palabra a los sefiores accionistas
presentes para que presentaran candidatos a integrar el Directorio de Ia
Compahfia.

No habiéndose propuesto otros candidatos, existiendo igual nimero de
candidatos que cupos del Directorio a llenar, y que como consecuencia
de ello, todos los candidatos resultaran elegidos, se acordé por
aclamacion tenerlos a todos ellos por elegidos.

En consecuencia, sefialé el Presidente que el Directorio de la Compafiia
ha quedado integrado por los sefiores:

1) Ruy Hirschheimer

2) Adriano Moura

3) Valmir Buscarioli

4) Camilo Wittica

5) Enrique Patrickson

6) Maximo Israel Lopez

7) Hermann Von Muhlenbrock Soto

5. DETERMINACION DE LAS REMUNERACIONES  DEL
DIRECTORIO PARA EL EJERCICIO 2016

El sefior Presidente indicé que correspondia a la Junta determinar las
remuneraciones que percibiran los miembros del Directorio por el ejercicio de
sus cargos durante el afio 2016.

A este respecto, el Presidente inform6 que la mesa habia recibido una
proposicion de plantear a la Junta mantener las remuneraciones de los



directores de la Compaiiia en 80 Unidades de Fomento mensuales y, respecto
de los directores dependientes del Grupo Electrolux, al cual pertenece la

Sociedad controladora, mantener la decisi6n de que éstos no percibiran
remuneracion alguna por el desempefio de este cargo durante el afio 2016.

La Junta, por unanimidad, acordo6 aprobar las remuneraciones propuestas para
los miembros del Directorio.

6. DESIGNACION DE _AUDITORES EXTERNOS PARA EL
EJERCICIO 2016

El Presidente hizo presente a los sefiores accionistas que correspondia a la
Junta designar a la empresa de auditoria externa que examinara la
contabilidad, inventario, balance y demas estados financieros de la Sociedad
por el ejercicio comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2016,
y que los auditores asi designados tendran la obligacion de informar por escrito
a la proxima Junta Ordinaria de Accionistas sobre el cumplimiento de su
mandato.

Informé al respecto que se cotizaron los servicios de auditoria externa con
algunas de las principales empresas de auditoria externa del pais, esto es,
PwC, Deloitte y Ernst & Young, y que en Sesién de Directorio celebrada el 28
de marzo ultimo, el Directorio evalud las propuestas recibidas, poniendo
especial atencion en la experiencia de la empresa y del equipo que estaria a
cargo de la revision, el nimero de horas estimado para el proceso de revision
y los honorarios propuestos, entre otros aspectos relevantes. Agregd que,
teniendo en consideracion los aspectos indicados y, ademas, el hecho de que
PwC, es la empresa designada por la Junta Ordinaria de Accionistas para la
auditoria externa de los Ejercicios 2014 y 2015, es la firma de auditoria
externa seleccionada por el Grupo Electrolux a nivel global, y considerando
que se trata de una empresa global, con vasta experiencia y trayectoria en
auditoria externa de empresas y consultorias, el Directorio acordé proponer a
la Junta de Accionistas la designacion de PwC, como primera opcién, para la
auditoria externa del Ejercicio 2016.

Continuo el Presidente sefialando que, considerando lo establecido por la
Superintendencia de Valores y Seguros en los Oficios Circulares N°s 718 y
764, el Directorio acordd proponer a la Junta, como segunda opcion, a la
empresa Deloitte, teniendo en consideracion que ésta es una empresa de
reconocida experiencia y prestigio internacional en servicios de auditoria
externa, que cuenta con personal altamente calificado al efecto, y que ha
asesorado exitosamente y auditado a la Empresa en el pasado.

Por ultimo, sefialé que el Directorio acordd sugerir a la Junta, como tercera
opcion, a la empresa Ernst & Young, por tratarse de una empresa de auditoria



externa que cuenta con presencia y estandares internacionales, de reconocida
trayectoria y prestigio a nivel global y nacional, y que presta servicios de
auditoria externa y asesorias de excelente calidad.

A continuacion, la Junta acordo, por unanimidad, designar a la empresa PwC

como Auditores Externos de la Sociedad para el Ejercicio 2016.

7. INFORMACION DE LA POLITICA DE DIVIDENDOS PARA EL ANO
2016

A continuacion, el Presidente informo a los sefiores accionistas que en Sesién
de Directorio celebrada con fecha 28 de marzo pasado, el Directorio acordd
como Politica de Dividendos para el Ejercicio 2016, proponer a la Junta
Ordinaria de Accionistas a celebrarse dentro del primer cuatrimestre del afio
2017, la distribucion de un dividendo definitivo equivalente al 30% de las
utilidades liquidas distribuibles del Ejercicio 2016; sin perjuicio de que el
Directorio pueda acordar la distribucién de uno o méas dividendos provisorios
durante el Ejercicio 2016, y con cargo a las utilidades del mismo, siempre que
no hubiere pérdidas acumuladas. En tal caso, para la distribucion del dividendo
definitivo deberan ser descontados los dividendos provisorios.

La Junta tomo conocimiento de la Politica de Dividendos de la Compaiia para
el Ejercicio 2016.

8. DIARIO DE PUBLICACION DE LOS AVISOS DE CITACION A
JUNTAS DE ACCIONISTAS Y OTROS

El Presidente informé a los sefiores accionistas que se propone a la Junta la
designacion del Diario “La Segunda” para la publicacion de los avisos de
citacion a Juntas de Accionistas y demas publicaciones que exige la ley.

La Junta, por unanimidad, acord6 designar el Diario “La Segunda’ para la

publicacion de los avisos de citacion a Juntas de Accionistas y demas
publicaciones que exige la ley durante el afio 20186.

9.  OTRAS MATERIAS

A continuacion, el Presidente ofrecié la palabra a los sefiores accionistas para
que pudieran referirse a cualquier materia de interés social que no sea de
competencia de una Junta Extraordinaria.

No hubo accionistas que tomaran la palabra, por lo que no hubo otras materias
que tratar.
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TRAMITACION DE ACUERDOS Y REDUCCION A ESCRITURA PUBLICA

La Junta acordé, por unanimidad, dar curso de inmediato a los acuerdos
adoptados en la presente Junta, tan pronto como el acta que se levante de la
misma se encuentre firmada por los accionistas, conjuntamente con el
Presidente y la Secretaria.

Asimismo, la Junta acordd, por unanimidad, facultar a la abogado sefiora

Alejandra Urenda Silva para reducir a escritura publica, todo o parte del acta
que se levante de la presente Junta, en caso que sea necesario.

CLAUSURA

No habiendo consultas u otras materias que tratar y agradeciendo la asistencia
a los sefiores accionistas, se puso término a la Junta a las 10:30 horas.

£

Maximo Israel Kopez w_,Alﬁéjandra Urenda Silva
[ Presiderite Secretaria

| s

Jué‘n\Cimaf;Cartagené | - _Patncia;@mosu Quiroz
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CERTIFICADO

En Santiago, a 27 de abril de 2016, certifico que la presente es copia fiel
del acta que se levant6 de la Junta Ordinaria de Accionistas de CT| S.A.
celebrada con esta misma fecha, a las 10:04 horas, en las oficinas de la
Sociedad ubicadas en Avenida Isidora Goyenechea N° 3.365, piso 6,
Comuna de Las Condes, Santiago.
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; ﬁjiﬁwﬁ,f :
Mario Oportus Morales
Gerente General.
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